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24/10/2025 

FONDO ÚNICO DE TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN Y LAS COMUNICACIONES 

RE: MANUFACTURER'S CONFIRMATION & LETTER 
Veeam Software Corporation, with a place of business at 3000 Carillon Point Kirkland, Suite 600, Seattle, WA 98033 (hereinafter 
“Veeam”) hereby confirms that, as of the date of this letter, Heimcore SAS, Platinum level partner, with a place of business at Colombia, 
Bogota D.C., Calle 98 N 7091 Oficina 202, 111111 (hereinafter “Veeam Partner”) is contractually permitted to resell the full suite of Veeam 
software product licenses and related support and maintenance services (collectively, the “Veeam Products”), subject to export 
restrictions and other sanctions. As such, Veeam Partner is currently authorized to sell all Veeam Products to FONDO ÚNICO DE 
TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN Y LAS COMUNICACIONES, to the extent FONDO ÚNICO DE TECNOLOGÍAS DE LA 
INFORMACIÓN Y LAS COMUNICACIONES is not subject to export restrictions or other sanctions , as set forth in FTIC-SASI-003-2025 . 

Because Veeam does not sell direct-to-consumer, all purchases of Veeam Products must be made through an authorized reseller, such 
as Veeam Partner, and are subject to the terms of any end user or customer’s agreement(s) with that reseller. And, any acts or 
representations made by Veeam Partner with respect to the Veeam Products or the pricing thereof shall not, under any circumstances, 
be binding upon Veeam. By contrast, use and operation of the Veeam Products is governed by Veeam’s End User Software License 
Agreement (available on Veeam’s website). 

This letter is solely for Veeam Partner’s use with customers and potential customers and may not be relied upon by any other party. 
Veeam further reserves the right to reject any order if Veeam Partner subsequently ceases to be an authorized reseller of Veeam 
Products or Veeam becomes aware of additional legal or policy constraints precluding acceptance of an order. As such, nothing 
contained in this letter, nor any act or omission shall be deemed a waiver of Veeam’s rights or an admission of any kind, express or 
implied. 

Please note, the English version of this letter supersedes any and all translated versions of this letter. Translated versions are provided 
for reference only. 

Sincerely, 
Veeam Software Corporation 

 

Anand Eswaran - 
CEO 

 
 
 
 
 

https://veeam.com/


Veeam Software Corporation Phone: +1 614-339-8200 
3000 Carillon Point Kirkland, Suite 600 Fax: +1 614-430-9116 
Seattle, WA 98033 www.veeam.com 

24/10/2025 

FONDO ÚNICO DE TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN Y LAS COMUNICACIONES 

RE: CONFIRMACIÓN Y CARTA DEL FABRICANTE 
Veeam Software Corporation, una empresa de con sede en 3000 Carillon Point Kirkland, Suite 600, Seattle, WA 98033 (de aquí en 
adelante, “Veeam”) confirma que, a partir de la fecha de la presente carta, Heimcore SAS, socio de negocios nivel Platinum, con sede 
en Colombia, Bogota D.C., Calle 98 N 7091 Oficina 202, 111111 (de aquí en adelante, “Socio de Veeam”), está autorizado por contrato a 
ser revendedor del conjunto de licencias de los productos de software de Veeam y de los servicios de soporte y mantenimiento 
relacionados (en conjunto, los “Productos Veeam”), conforme a las restricciones de exportación u otras sanciones. Como tal, el Socio 
de Veeam queda actualmente autorizado a vender todos los Productos Veeam a FONDO ÚNICO DE TECNOLOGÍAS DE LA 
INFORMACIÓN Y LAS 
COMUNICACIONES, en la medida en que FONDO ÚNICO DE TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN Y LAS COMUNICACIONES no 
esté sujeto a restricciones de exportación u otras sanciones, como se expresó en FTIC-SASI-003-2025. 

A causa de que Veeam no vende los Productos Veeam directamente al consumidor, todas las compras de Productos Veeam deben 
realizarse a través de un canal autorizado, como Socio de Veeam, y quedan sujetas a los términos de cualquier acuerdo de usuario 
final o de cliente con ese canal. Y cualquier acto o declaración hecha por el Socio de Veeam con respecto a los Productos Veeam o a 
el presupuesto de los mismos no será vinculante, bajo ninguna circunstancia, para Veeam. 

Por el contrario, el uso y el funcionamiento de los Productos Veeam se rige por el Acuerdo de Licencia del Software de Usuario Final de 
Veeam (disponible en el sitio web de Veeam). La distribución de los Productos Veeam se rige por los acuerdos que el Socio de Veeam 
tenga con los distribuidores autorizados de Veeam. 

Esta carta es exclusivamente para el uso del Socio de Veeam con clientes actuales o potenciales y no puede aplicarse a ninguna otra 
parte y, en la medida en que se proporcione una traducción, solo la versión en inglés es vinculante. Veeam también se reserva el 
derecho de rechazar cualquier pedido si el Socio de Veeam deja posteriormente de ser un canal autorizado de los Productos Veeam o 
si Veeam tiene conocimiento de restricciones legales o políticas adicionales que impidan la aceptación de un pedido. Como tal, nada 
de lo contenido en esta carta, ni ningún acto u omisión se considerará una renuncia a los derechos de Veeam o una admisión de 
cualquier tipo, expresa o implícita. 

Tenga en cuenta que la versión en inglés de esta carta sustituye a todas las versiones traducidas de la misma. Las versiones 
traducidas se proporcionan únicamente como referencia. 

Atentamente, 
Veeam Software Corporation 

 

Anand Eswaran - CEO 

https://veeam.com/

